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ARAG COMPARIA INTERNACIONAL DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

01/11/20M

31/10/2012

INFORMACION LEGAL SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL:

A los efectos de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal, informamos al Usuario de que sus datos de cardcter personal, recabados en el proceso de
contratacion del sequro, asi como cualesquiera otros que se recojan como consecuencia de la relacion que se establezca entre el usuario e Intermundial XXI, Correduria de Seguros, serén incluidos en
un fichero de datos de carécter personal llamado “CLIENTES” cuyo responsable es Intermundial XXI, Correduria de Seguros, y cuya finalidad consiste en que Intermundial XXI, Correduria de Seguros
S.L., pueda gestionar todos los aspectos relativos a la contratacion del sequro que usted ha efectuado.
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CONDICIONES PARTICULARES

De la pdliza con ndmero 55-0074694 suscrita entre INTERMUNDIAL Correduria de SEGUROS, con domicilio social en la (/ Iriin, 7, Madrid. Inscrita
en el R.M. de Madrid, hoja M 180.298, seccién 82, libro 0, folio 149, tomo 11.482. C.L.F.- B-81577231. Inscrita en el R.D.G.S y F.P con n® J-1541y
con seguro de R.C. y de caucién concertados de acuerdo con la Ley 26/06 MSRP, y el ASEGURADOR ARAG COMPANIA INTERNACIONAL DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

RESUMEN DE COBERTURAS Y LIMITES MAXIMOS DE INDEMNIZACION

GASTOS DE ASISTENCIA MEDICA Y SANITARIA

EN EL EXTRANJERO 15.000 €

EN ESPANA 3.000 €
BUSQUEDA Y RESCATE DEL ASEGURADO 15.000 €
RESCATE EN PISTAS ILMIITADO
TRANSPORTE SANITARIO DE HERIDOS O ENFERMOS EN AMBULANCIA ILIMITADO
REPATRIACION SANITARIA DE HERIDOS O ENFERMOS ILIMITADO
DESPLAZAMIENTO DE UN FAMILIAR EN CASO DE HOSPITALIZACION DEL ASEGURADO SUPERIOR A 5 DIAS

GASTOS DE DESPLAZAMIENTO DEL FAMILIAR ILIMITADO

GASTOS DE ESTANCIA DEL FAMILIAR DESPLAZADO (75 €/DIA) HASTA UN LIMITE DE 750 €
GASTOS DE CONVALECENCIA EN HOTEL (75 €/DiA) HASTA UN LIMITE DE 750 €
REPATRIACION O TRANSPORTE DEL ASEGURADO FALLECIDO ILIMITADO
REPATRIACION O TRANSPORTE DE OTROS ASEGURADOS ILIMITADO
REGRESO ANTICIPADO POR FALLECIMIENTO U HOSPITALIZACION DE UN FAMILIAR ILIMITADO
ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS NO EXISTENTES EN EL EXTRANJERO INCLUIDO
ENVIO DE MENSAJES URGENTES INCLUIDO
REEMBOLSO DEL FORFAIT Y CLASES CONTRATADAS (30 €/DiA) HASTA UN LIMITE DE 300€
ENVIO DE CONDUCTOR PROFESIONAL INCLUIDO
PERDIDA DEL EQUIPAJE 500 €
GASTOS POR DEMORA EN LA ENTREGA DEL EQUIPAJE FACTURADO SUPERIOR A 24 HORAS 100€
BUSQUEDA, LOCALIZACION Y ENVIO DE EQUIPAJE INCLUIDO
DEMORAS Y PERDIDAS DE SERVICIOS

GASTOS POR DEMORA DEL VIAJE EN LA SALIDA DEL MEDIO DE TRANSPORTE (25 € CADA 6 HORAS) HASTA UN LIMITE DE .................. 150 €

NOCHES EXTRA DE HOTEL O EXTENSION DE VIAJE OBLIGADA ANTES DE LLEGAR AL DESTINO (75 €/DiA) HASTA UN LIMITE DE............. 150 €

PROLONGACION DE VIAJE OBLIGADA AL ACABAR LA ESTANCIA(75 €/DIA) HASTA UN LIMITE DE 150 €

PERDIDA DE SERVICIOS CONTRATADOS (37,50 €/DIA) HASTA UN LIMITE DE 150 €
CAMBIO DE SERVICIOS INICIALMENTE CONTRATADOS

GASTOS POR SALIDA DE UN VUELO NO PREVISTO (37,50 € POR CADA 6 HORAS) CON UN LIMITE MAXIMO DE 150 €

GASTOS POR SALIDA DE UN TRANSPORTE ALTERNATIVO NO PREVISTO (30,05 € POR CADA 6 HORAS) CON UN LIMITE MAXIMO DE..... 150 €

GASTOS POR CAMBIO DE HOTELES/APARTAMENTOS DE INFERIOR CATEGORIA (37,50 €/DiA) CON UN LIMITE MAXIMO DE ................. 150 €
GASTOS DE ANULACION DE VIAJE 1.500 €
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL ASEGURADO 60.000 €
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL PROFESOR, MONITOR 0 GUIA 60.000 €

PARA LA GARANTIZAR LA PRACTICA DE HELIESQUI CON Y SIN REHABILITACION EL SEGURO DEBERA TENER UN RECARGO DEL 100%.

. . Condiciones generales y particulares — Sequro Ski Plus®
Intermundial o1
wiedul 2 SEQUIOS



Seguro ®
Aventura

Seguro Aventura Plus® - Pdliza nimero: 55-0074694

En el caso de que el Asegurado tenga su domicilio habitual en el extranjero, y haya contratado la péliza para un viaje con
destino a Espaiia, las primas se facturaran en funcion de su continente de procedencia. Es decir, si su domicilio habitual esta en
Europa, la prima a cobrar sera la de “Europa”. Si su continente es América, Asia u Oceania, la prima a cobrar sera la de “Mundo”.
Asimismo, el capital asegurado en cada una de las garantias de la presente péliza sera el que corresponderia a un espaiiol en el
extranjero, y las repatriaciones contempladas en las Condiciones Generales de la pdliza se realizarian siempre hasta la
localidad en la que tenga su domicilio habitual en el extranjero, que debera ser desde la que contrato el presente seguro de
Asistencia en Viaje y que habra tenido que comunicar a ARAG en el momento de la contratacion del seguro tanto a los efectos
del pago de la prima correspondiente, como de los limites econdmicos de las coberturas.

Cuando un asegurado tenga su residencia habitual en Espaia, y sea de nacionalidad Espaiola, el ambito de territorial de la
cobertura de Responsabilidad Civil Privada sera el de todo el mundo. Cuando el asegurado tenga su domicilio habitual en el
extranjero, o sea de nacionalidad no espaiiola, la garantia de Responsabilidad Civil sera valida exclusivamente para siniestros
ocurridos en Espaia.

SON OBJETO DEL PRESENTE SEGURO TODOS LOS ARTICULOS INCLUIDOS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA CON LOS LIMITES
EXPRESADOS.

ASEGURADOS: Los viajeros que con el Tomador del sequro contraten un viaje, desplazamiento o estancia fuera de su residencia habitual, cuyos
nombres, destinos y duracion del viaje figuren en ARAG con anterioridad al comienzo del viaje.

AMBITO TERRITORIAL: El seguro tiene validez en todo el mundo, seguin el destino de viaje, desplazamiento o estancia contratada con el
Tomador del sequro, y los limites econdmicos de las garantias se cubriran siempre en relacién con el pais de residencia habitual del asegurado.
Es decir, para el importe del limite econdmico de las coberturas aseguradas, se tendrd en cuenta el domicilio habitual del asegurado, desde el
que ha realizado la contratacion del sequro, determinandose el ambito local que seria el del pais en el que tiene su domicilio habitual, dmbito
continental, el del continente en que estd ubicado el referido pais, y el dmbito transcontinental, que seria el de los demds continentes,
diferentes al que esté ubicado el pais en el que el asegurado tiene su domicilio habitual, y desde el que ha realizado la compra del viaje
asegurado.

Quedan excluidos de las coberturas de la presente péliza aquellos paises que durante el viaje o desplazamiento del Asegurado
se hallen en estado de guerra o de sitio, insurreccion o conflicto bélico de cualquier clase o naturaleza, aiin cuando no hayan
sido declarados oficialmente, y aquellos que especificamente figuren en el recibo o en las Condiciones Particulares.

Queda expresamente convenido que las obligaciones del Asegurador derivadas de la cobertura de esta péliza, finalizan en el
instante en que el Asegurado haya regresado a su domicilio habitual, o haya sido ingresado en un centro sanitario situado
como maximo a 25 km. de distancia del citado domicilio (15 km. en las Islas Baleares y Canarias).

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, se hace constar que en caso de que el domicilio del Asegurado se
encuentre a una distancia inferior a 25 Km. del destino del viaje, si el Asegurado precisara asistencia médica y sanitaria, a
consecuencia de un accidente producido por la practica del esqui, y de las actividades definidas en el apartado “Turismo
Alternativo” y fuera trasladado a un centro médico u hospital situado a menos de 25 Km. de su domicilio habitual, habra
cobertura hasta los limites expresados en las Condiciones Particulares de la pdliza, quedando expresamente excluidos otros
servicios médicos que no sean los de urgencia.

COMUNICACION DE LOS VIAJES: El Tomador del sequro comunicard a ARAG todos los datos relativos a los viajeros (nombres, localidad y pais
en el que tenga su domicilio habitual, destinos, duracién de los viajes) con antelacion al inicio del mismo. Asimismo, el Tomador del seguro
tendrd disposicién de ARAG todos los documentos relativos a las personas Aseguradas del presente contrato, con el fin de que el Asequrador
pueda comprobar la exactitud de los datos de los viajeros comunicados por el Tomador del Seguro.
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Alos efectos de que los clientes del Tomador del sequro, que seran los Asegurados por la presente péliza, sean conocedores de las garantias que
estan cubiertas por este seguro, ARAG entregard Bonos para la distribucién por parte del Tomador del sequro entre sus clientes, los cuales seran
el inico documento valido que certifique a los mismos como Asegurados de la presente péliza.

El Tomador del sequro incluird la fecha de inicio y término de cada viaje en todos los Bonos que distribuya.

PAGO DE LAS PRIMAS A ARAG: Los pagos de primas se efectuaran mensualmente mediante talén nominativo librado por el Tomador del
seguro a favor de ARAG al recibo del listado factura. A no ser que se acuerde otra forma de pago aceptada por las partes.

PRESTACION DE LOS SERVICIOS: La prestacion de los servicios previstos en esta péliza serd atendida a través de la Organizacién ARAG
COMPANIA INTERNACIONAL DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

A los efectos de la urgente prestacion de los servicios, ARAG facilitard al Asegurado documentacion acreditativa de sus derechos como titular,
asi como de las instrucciones y niimero de teléfono de urgencia.

El nimero de teléfono de ARAG es el 93 300 10 50 si la llamada se realiza desde Espafia y el 34 93 300 10 50 si se realiza desde el extranjero,
pudiéndose efectuar la llamada a cobro revertido.

-El Tomador conoce y acepta expresamente las cldusulas limitativas de la presente péliza y declara recibir conjuntamente con este documento
las Condiciones Generales.

DEBER DE INFORMACION AL ASEGURADO

El Tomador del sequro, antes de la celebracién de este contrato, ha recibido la siguiente informacion, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 60 de la Ley de ordenacién y supervision de los seguros privados y en los articulos 104 al 107 de su reglamento:

-El Asegurador de la péliza es ARAG compafiia internacional de sequros y reaseguros s.a., sociedad andnima establecida en Espafa, con
domicilio social en Barcelona, calle Roger de Flor n° 16.

-La legislacidn aplicable al contrato de sequro es la espafiola, en particular, la Ley 50/1980 de 8 de octubre, de contrato de sequro.

-El tomador o el asegurado pueden, en caso de litigio con el asegurador, acudir al arbitraje y a los tribunales ordinarios de justicia espafoles,
con independencia del derecho a formular las reclamaciones oportunas ante la Direccion General de Seguros.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

En el caso de incluirse en esta péliza datos de personas fisicas distintas del tomador del sequro, éste deberd informar previamente a tales
personas de los extremos sefialados en los parrafos siguientes.

El Tomador consiente que los datos de cardcter personal que pudieran constar en esta péliza sean incluidos en los ficheros del mediador y de
ARAG. El tratamiento de tales datos tiene por finalidad facilitar el establecimiento y desarrollo de las relaciones contractuales que vinculan al
Tomador con la Entidad Aseguradora.

Los datos personales facilitados seran susceptibles de comunicacién a otras Entidades Aseguradoras u organismos publicos relacionados con el
sector asegurador, con fines estadisticos, de lucha contra el fraude o a efectos del coaseguro o reasequro del riesgo.

La prestacién del consentimiento a dicho tratamiento resulta imprescindible para la formalizacion de la relacién contractual a la que se refiere
el presente documento, no siendo posible sin el mismo.

El Tomador podrd ejercitar los derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacién ante el Tomador o ante la Entidad Aseguradora, en los
términos previstos en la legislacién de proteccion de datos, dirigiendo sus comunicaciones al domicilio social de las mismas.

Asimismo, el Tomador autoriza a ARAG el tratamiento de sus datos a fin de remitirle informacion sobre otros productos de sequro
comercializados por la Compaiiia, asi como ofertas de productos y servicios de la Compaiiia

0 de terceros en relacion al dmbito asegurador, financiero, de transportes, viajes, inmobiliario, educacion, informéatica y asimismo en relacion a
actividades de las administraciones pblicas; y para cederlos con el mismo fin a otras Compaiiias del grupo. Asimismo, cuando exista algtin tipo
de vinculacién juridica o comercial entre la péliza suscrita y otros productos o servicios contratados con terceros, el Tomador autoriza a ARAG la
cesion de sus datos personales a esos terceros en la medida necesaria para llevar a buen término los acuerdos en que se haya originado dicha
vinculacion.

@—— ) _ .
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Si no desea recibir informacion promocional ni que sus datos sean cedidos en los términos indicados, hagalo saber marcando la siguiente
casilla: _

La negativa a autorizar éste tiltimo tratamiento no impedira la formalizacion de la relacion contractual.

DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, se informa que ARAG, dispone de un
Departamento de Atencién al Cliente (C/ Roger de Flor, 16, 08018 -Barcelona, teléfono 902.367.185, fax. 93.300.18.66, e -mail: dac@arag.es,
web: www.arag.es) para atender y resolver las quejas y reclamaciones que sus asequrados les presenten, relacionadas con sus intereses y
derechos legalmente reconocidos que serdn atendidas y resueltas en el plazo maximo de dos meses desde su presentacion, y en caso de
disconformidad con la resolucion adoptada o si ha transcurrido el plazo de dos meses sin haber obtenido respuesta, el reclamante podra
dirigirse a la Direccién General de Seguros, Comisionado para la Defensa del Asequrado (Paseo de Castellana, 44, 28046 -Madrid, teléfono
902.197.936, fax. 91.339.71.13).
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CONDICIONES GENERALES

Introduccion

El presente Contrato de Seguro se rige por lo convenido en estas Condiciones Generales y en las Particulares del contrato, de conformidad con lo
establecido en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Sequro, y en la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacion y Supervisién de
los Sequros Privados.

Definiciones
En este contrato se entiende por:

Asegurador
ARAG Compaiiia Internacional de Sequros y Reaseguros, S.A., que asume el riesgo definido en la péliza.

Tomador del Seguro
La persona fisica o juridica que con el Aseqgurador suscribe este contrato, y a la que corresponden las obligaciones que del mismo deriven, salvo
las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado
La persona fisica relacionada en las Condiciones Particulares que, en defecto del Tomador, asume las obligaciones derivadas del contrato.

Domicilio
El de residencia habitual del Asequrado.

Accidentes
Se entiende por accidente la lesién corporal que derivada de una causa violenta, sdbita, externa y ajena a la intencionalidad del ASEGURADO,
que produzca invalidez permanente, total o parcial, o muerte.

Invalidez Permanente

Se entiende por invalidez permanente la pérdida orgdnica o funcional de los miembros y facultades del ASEGURADO cuya intensidad se
describe en estas Condiciones Generales, y cuya recuperacion no se estime previsible de acuerdo con el dictamen de los peritos médicos
nombrados conforme a Ley.

Péliza
El documento contractual que contiene las Condiciones Reguladoras del Seguro. Forman parte integrante del mismo las Condiciones Generales,
las Particulares que individualizan el riesgo, y los suplementos o apéndices que se emitan al mismo para completarlo o modificarlo.

Prima
El precio del seguro. El recibo contendrd, ademas, los recargos e impuestos de legal aplicacion.

Turismo alternativo

Tendra consideracion de viaje de turismo alternativo toda aquella busqueda de vivencias y experiencias que tengan por objeto la practica de
actividades realizadas en la naturaleza, ya sean deportivas o de aventura, siempre que se realicen dentro de un entorno de calidad y le sean
inherentes cierto grado de esfuerzo fisico o destreza para su practica, o aquellos otros de cardcter cultural, gastronémico y de turismo rural. Las
actividades cubiertas son las siguientes: Ciclismo, equitacion, vehiculos, boogie cars conducidos por el asegurado original,
rafting, buceo, motos acudticas, banana y juegos de playa en general, fuera bordas rapidas (con conductor), canoas (patrones
locales), vuelos en helicopteros, actividades rancheras (capeas, etc.) , barcos a motor (con conductor), trekking, barrancos,
motocicetas de 4 ruedas, tenis, golf, kayaks, windsurf, pedalos, catamaranes, embarcaciones ligeras, motos de nieve, motos
de bolsillo, hidropedales, karts en hielo, trineo o similar, veleros, orientacion, pista americana, coches de caballos, tren
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cremallera, gymkhana deportiva, tiro con perros, tren de Artouste, aerotrim, bus bob, telesilla cota, escalada y rappel,
espeleologia, patinaje, puenting, tiro con arco, globo aerostatico y globo cautivo, ski nautico jultratubejski bus, hidrospeed, y
cualquier actividad deportiva con similar grado de riesgo, (excluidos todos los aéreos).

Se excluyen expresamente las actividades realizadas en alturas superiores a 5.000 metros.

1. Objeto del seguro

Serén objeto de seguro por la presente pdliza y hasta los limites indicados en cada una de las garantias, las personas aseguradas durante sus
viajes, incluyendo la prdctica de deportes de invierno y de turismo alternativo con excepcién de las practicas indicadas en los apartados de
Exclusiones.

También existird cobertura en los desplazamientos y estancias necesarias para la practica de las actividades descritas.

Queda excluida la practica profesional de los deportes citados o en pistas o zonas cerradas de la Estacion de esqui.

2. Asegurados

El Tomador del interés asequrado, o las personas fisicas relacionadas en las Condiciones Particulares, en caso de Péliza Colectiva.

3.Validez temporal

En las Pdlizas Temporales la duracion serd la especificada en las Condiciones Particulares. En todo caso, para beneficiarse de las garantias
cubiertas, el tiempo de permanencia del Asegurado fuera de su residencia habitual no deberd exceder de 10 dias, por viaje o desplazamiento.

Enla contratacion de modalidad "ANUAL" y "ANUAL con rehabilitacion", no quedan garantizadas estancias superiores a 60 dias consecutivos.
4. Ambito territorial

Las garantias descritas en esta Péliza son vélidas para eventos que se produzcan en Espafia, 0 en Europa, 0 en todo el mundo, de acuerdo con lo
que se especifique en las Condiciones Particulares.

La garantias de esta péliza serdn de aplicacién cuando el Asegurado se halle fuera del término municipal en el que tenga su residencia.
5. Pago de primas
El Tomador del sequro estd obligado al pago de la prima en el momento de la perfeccién del contrato.

Si en las Condiciones Particulares no se determina otro lugar para el pago de la prima, ésta ha de abonarse en el domicilio del
Tomador del seguro.

En caso de impago de la prima, si se trata de la primera anualidad, no comenzaran los efectos de la cobertura y ARAG podra resolver o exigir el
pago de la prima pactada. El impago de las anualidades sucesivas producira, una vez transcurrido un mes de su vencimiento, la suspension de

las garantias de la pdliza. En todo caso, la cobertura tomard efecto a las 24 horas del dia en que el Asegurado pague la prima.

6. Informacion sobre el riesgo
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El Tomador del seguro tiene el deber de declarar a ARAG, antes de la formalizacion del contrato, todas las circunstancias por €l conocidas que
puedan influir en la valoracién del riesgo, de acuerdo al cuestionario que se le someta. Quedara exonerado de tal deber si ARAG no le somete
cuestionario o cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan influir en la valoracién del riesgo y que no estén
comprendidas en él.

El Asegurador puede rescindir el contrato en el plazo de un mes, a contar desde el momento en que llegue a su conocimiento la reserva o
inexactitud de la declaracion del Tomador.

Durante la vigencia del contrato, el Asegurado debe comunicar a ARAG, tan pronto como le sea posible, todas las circunstancias que modifiquen
el riesgo.
Conocida una agravacion del riesgo, ARAG puede, en el plazo de un mes, proponer la modificacion del contrato o proceder a su rescision.

Si se produce una disminucion del riesgo, el Asegurado tiene derecho, a partir de la préxima anualidad, a la reduccién del importe de la prima
en la proporcion correspondiente.

7. Garantias cubiertas

En caso de ocurrencia de un siniestro amparado por la presente péliza, ARAG, tan pronto sea notificado conforme al procedimiento indicado en
el Articulo 10, garantiza la prestacion de los siguientes servicios:

ASISTENCIA A LAS PERSONAS

7.1 Asistencia médica y sanitaria

Si a consecuencia de un accidente o enfermedad ocurrido al ASEGURADO necesita asistencia sanitaria urgente insitu, el ASEGURADOR se hard
cargo de:

a) Los gastos y honorarios médicos y quirtrgicos.

b) Los gastos de hospitalizacion.

¢) El coste de los medicamentos prescritos por el médico.

d) Las prétesis que el equipo médico estime necesarias seguin las lesiones producidas, asi como los gastos de muletas, hasta un maximo de 300
Euros, siempre por asistencia sanitaria urgente in situ.

e) Los gastos que le sean reclamados al asegurado derivados del uso de la cdmara hiperbdrica sobrevenidos por la practica de buceo, hasta un
méximo de 3.000 Euros.

ARAG toma a su cargo los gastos correspondientes a estas prestaciones, hasta un limite por Asequrado de 15.000 euros, o su equivalente en
moneda local, cuando las mismas tengan lugar en el extranjero, o de 3.000 euros en Espana.

EI ASEGURADOR tnicamente se haré cargo de los gastos de asistencia sanitaria urgente ocasionados en el lugar del accidente y en el centro
asistencial préximo al que urgentemente hayan trasladado al ASEGURADO. Una vez trasladado el ASEGURADO a su domicilio o al centro
hospitalario mds préximo al mismo, el ASEGURADOR no se hara cargo de los gastos de asistencia sanitaria, incurridos a partir de este traslado.
Para la modalidad de contratacién, Anual con rehabilitacion, seran a cargo del ASEGURADOR, los gastos incurridos por el ASEGURADO por la
rehabilitacién necesaria para la recuperacién de lesiones como consecuencia de un accidente garantizado por la péliza, y hasta un limite
maximo, por todos los conceptos, de 1.000 euros.

En cualquier caso, los gastos de odontodlogo se limitan a 60 euros.
En ningin caso, salvo fuerza mayor, el ASEGURADOR reembolsara al ASEGURADO, los pagos que éste haya realizado si

previamente no ha recibido su conformidad y autorizacion, siendo a cargo del ASEGURADO, en estas circunstancias, los
primeros 30 euros.

@—— ) _ .
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7.2 Bisqueda y rescate del asegurado

En caso de pérdida o extravio del ASEGURADO dentro del recinto de una estacion de esqui o del lugar determinado para la préctica de turismo
alternativo, el ASEGURADOR se hard cargo de los importes que le sean reclamados con motivo de su bisqueda, efectuada por la comunidad o
los organismos, pablicos o privados de socorro, hasta el limite de 15.000 euros.

En todo caso, los primeros 120 euros seran a cargo del ASEGURADO.

7.3 Rescate en Pistas

En el caso de que a raiz de un accidente del ASEGURADO en las pistas de esqui, le sean reclamados o incurra en gastos de rescate en trineo o de
traslado en ambulancia en el interior del recinto de la estacion de esqui, e incluso, si por las circunstancias o gravedad del caso fuera necesaria
la utilizacién de helicéptero, el ASEGURADOR se hard cargo de los mismos.

7.4 Transporte Sanitario de heridos o enfermos en ambulancia

En caso de accidente o enfermedad sobrevenida al ASEGURADO, durante el viaje, el ASEGURADOR toma a su cargo los gastos de traslado por
medio de ambulancia desde el lugar de ocurrencia hasta su ingreso en el centro hospitalario més proximo a dicho lugar, o al domicilio habitual
del asegurado.

7.5 Repatriacion sanitaria de heridos o enfermos

En caso de accidente o enfermedad sobrevenida al ASEGURADO, el ASEGURADOR toma a su cargo el transporte al centro hospitalario que
disponga de las instalaciones necesarias o hasta su domicilio.

Asimismo, el equipo médico del ASEGURADOR en contacto con el médico que trate al ASEGURADO supervisara que la atencidn prestada es la
adecuada.

En caso de que el ASEGURADO fuera ingresado en un centro hospitalario alejado de su domicilio habitual, el ASEGURADOR se hace cargo del
transporte al domicilio en cuanto pueda efectuarse.

El medio de transporte utilizado en cada caso se decidira por el equipo médico del ASEGURADOR en funcién de la urgencia y la gravedad del
caso. En EUROPA y PAISES RIBERENOS AL MEDITERRANEO, podra incluso utilizarse el avion sanitario especialmente
acondicionado.

En ningiin caso el ASEGURADOR abonara el importe de las repatriaciones organizadas por el propio ASEGURADO.

7.6 Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacion

Si el estado del Asegurado enfermo o herido, requiere su hospitalizacion durante un periodo superior a cinco dias, ARAG pondrd a disposicion de
un familiar del Asequrado, o de la persona que éste designe, un billete de ida y vuelta, en avién o tren, para que pueda acompafarlo.

ARAG abonara, en concepto de gastos de estancia y contra la presentacién de las facturas correspondientes, hasta 75 euros por dia, y por un
periodo maximo de 10 dias.

7.7 Convalecencia en hotel

Si el ASEGURADO se halla enfermo o accidentado y no es posible su regreso, cuando el equipo médico del ASEGURADOR lo decida en funcion de
sus contactos con el médico que lo atiende, el ASEGURADOR toma a su cargo los gastos motivados por la prolongacion de estancia en el hotel
del ASEGURADO, y un acompafiante siempre que esté asegurado también por esta péliza, con un maximo de hasta 75 euros por dia, y por un
periodo maximo de 10 dias.

En ningiin caso se reembolsaran los gastos que haya abonado directamente el ASEGURADO, sin conocimiento del ASEGURADOR.

7.8 Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

En caso de defuncién de un Asegurado, ARAG organizard el traslado del cuerpo hasta el lugar de inhumacién, desde el cual contraté este sequro
declarandolo expresamente y se hard cargo de los gastos del mismo. En dichos gastos se entenderdn incluidos los de acondicionamiento
postmorten, de acuerdo con los requisitos legales.

Se excluye de esta garantia el pago del ataud habitual y de los gastos de inhumacion y ceremonia.

Asimismo, el ASEGURADOR se encarga del transporte de los restantes asequrados que le acompafiaban, desde el cual contratd este sequro
declarandolo expresamente, en el supuesto que el fallecimiento les impidiera volver por los medios inicialmente previstos,
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En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espaia, se le repatriara hasta el lugar de residencia
habitual.

7.9 Repatriacion o transporte de otros asegurados

Cuando uno 0 més de los asegurados hayan sido repatriados o trasladados por enfermedad, o accidente de acuerdo con el Articulo 7.5, y dicha
circunstancia impida al resto de los asequrados el regreso hasta su domicilio por los medios inicialmente previstos, el ASEGURADOR se hara
cargo del transporte para el regreso de los mismos su pais de procedencia, desde el cual contraté este sequro declardndolo expresamente, 0
hasta el lugar donde esté hospitalizado el ASEGURADO trasladado o repatriado.

7.10 Regreso anticipado por fallecimiento u hospitalizacion de un familiar

En caso de que el ASEGURADO deba interrumpir el viaje por enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento de su cényuge, de sus
ascendientes o descendientes en primer y sequndo grado, de un hermano o hermana, asi como los de su cényuge, el ASEGURADOR se hard
cargo del transporte al lugar donde se encuentre esta persona enferma, accidentada en Espafia, o al lugar de inhumacidn, también en Espafia,
siempre que estas circunstancias se hayan producido después de la fecha de inicio del viaje.

Por enfermedad grave se entiende una alteracién de la salud en la que el médico que le estd tratando prevea una hospitalizacién minima de 5
dias, y/o que, a juicio de un profesional médico, conlleve riesgo de muerte para alguna de las personas citadas anteriormente.

Por accidente grave se entiende un dafio corporal no intencionado por parte de la victima, proveniente de la accién sibita de una causa externa
en la que el médico que le estd tratando prevea una hospitalizacion minima de 5 dias, y/o que, a juicio de un profesional médico, conlleve
riesgo de muerte para alguna de las personas citadas anteriormente

7.11 Envio urgente de medicamentos no existentes en el extranjero

Si el ASEGURADO desplazado en el extranjero hubiera hecho uso de la garantia de asistencia médica, indicada en el punto 7.1., el ASEGURADOR
se encargard de buscar y enviar el medicamento necesario por el medio mas rdpido, en caso de no existir en el pais donde se preste la
asistencia.

7.12 Envio de mensajes urgentes
ARAG se encargard de transmitir los mensajes urgentes que le encarguen los Asegurados, a consecuencia de los siniestros cubiertos por las
presentes garantias.

7.13 Reembolso del forfait y clases contratadas

En caso de accidente o enfermedad del ASEGURADO que le impida practicar las actividades cubiertas durante el resto de los dias garantizados
por la péliza, el ASEGURADOR reembolsara al ASEGURADO accidentado o enfermo la parte proporcional no utilizada del costo del monitor y/o
del forfait adquirido, hasta el limite de 30 euros diarios y un mdximo de 300 euros para cada una de las garantias enunciadas.

7.14 Envio de conductor profesional

Si como consecuencia de accidente, enfermedad o fallecimiento ocurrido al ASEGURADO y cuando ni éste ni ninguno de sus acompafiantes se
encontrara en condiciones de conducir, y esto impidiera el regreso a su domicilio habitual, el ASEGURADOR pondra a su disposicion un
conductor profesional que conducird el vehiculo hasta el citado domicilio.

Unicamente seran a cargo del ASEGURADOR, los gastos originados por el propio conductor profesional, con excepcion de todos
los restantes.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LAS COBERTURAS DE ASISTENCIA A LAS PERSONAS

Las garantias concertadas no comprenden:

a) Las garantias y prestaciones que no hayan sido solicitadas al ASEGURADOR y que no hayan sido efectuadas por o con su
acuerdo, salvo en caso de fuerza mayor o de imposibilidad material demostrada.

b) Los siniestros causados por dolo del ASEGURADO, o del TOMADOR DEL SEGURO, de los DERECHOHABIENTES o de las personas
que viajen con el ASEGURADO.
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¢) Los siniestros ocurridos en caso de guerra, manifestaciones y movimientos populares, actos de terrorismo y sabotaje,
huelgas, detenciones por parte de cualquier autoridad por delito no derivados de accidente de circulacion, restricciones a la
libre circulacién o cualquier otro caso de fuerza mayor, a menos que el ASEGURADO pruebe que el siniestro no tiene relacion
con tales acontecimientos. En tal caso, las garantias del seguro cesaran a los siete dias de iniciado el conflicto.

d) Los accidentes o averias que sobrevengan a la practica de competiciones deportivas, oficiales o privadas, asi como los
entrenamientos o pruebas y las apuestas, la practica de aquellos considerados como de alto riesgo, a excepcion de la practica
de los deportes de invierno y de los programados en turismo alternativo. También quedan excluidas las expediciones
deportivas.

e) Los siniestros que tengan por causa las irradiaciones procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear o la
radioactividad.

f) Las enfermedades o lesiones que se produzcan como consecuencia de padecimientos crénicos o previos al viaje, asi como sus
complicaciones o recaidas.

g) Las lesiones sobrevenidas en el ejercicio de una profesion de caracter manual.

h) Suicidio o enfermedades y lesiones resultantes del intento o causadas intencionadamente por el ASEGURADO a si mismo.

i) Tratamiento o enfermedades o estados patoldgicos producidos por intencional ingestion o administracion de toxicos
(drogas), alcohol, narcéticos o por la utilizacion de medicamentos sin prescripcion médica.

j) Los gastos de restaurante y de hotel, salvo los cubiertos por la péliza.

k) Los gastos incurridos en cualquier tipo de prétesis, salvo los cubiertos por la péliza.

EQUIPAJES Y MATERIAL DEPORTIVO

7.15 Pérdida del equipaje

EI ASEGURADOR reembolsara al ASEGURADO, hasta el limite de 500 euros, el importe correspondiente al valor del equipaje, siempre que éste
haya sido perdido por la linea aérea transportista. El limite fijado es el tope maximo por el conjunto de todos los siniestros ocurridos durante el
periodo de cobertura de la pdliza.

7.16 Demora en la entrega del equipaje facturado

Igualmente queda cubierto por el seguro el alquiler de esquies u otro material para la practica de las actividades cubiertas, asi como la compra
de articulos de primera necesidad, debidamente justificado, ocasionado por una demora de 24 o més horas en la entrega del equipaje
facturado, cualquiera que sea la causa, y sin que esta indemnizacién pueda ser acumulada a la indemnizacién base del seqguro, hasta la suma de
100 euros.

7.17 Bisqueda, localizacion y envio de equipaje
En caso de pérdida de equipajes, el ASEGURADOR prestara su colaboracién en |la demanda y gestion de bdsqueda y localizacion y asumird los
gastos de expedicion hasta el domicilio del ASEGURADO.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LAS COBERTURAS DE EQUIPAJES Y MATERIAL DEPORTIVO

Las garantias concertadas no comprenden:

a) Todo tipo de daio o rotura sufrido por el material, aunque éstos sean ocasionados por el transportista, desgaste normal o
vicio propio.

b) Los daiios o pérdidas causados directa o indirectamente por hechos de guerra, desordenes civiles o militares, motin popular,
huelgas, terremotos y radioactividad.

DEMORAS Y PERDIDAS DE SERVICIOS
7.18 Demoras y pérdidas de servicios

ARAG reembolsara los gastos o dafios ocasionados por cualquier circunstancia descrita y garantizada por los apartados siguientes y que afecten
a los servicios contratados por el Asegurado en su viaje con la Agencia Mayorista o minorista..
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Quedan exduidos los supuestos de conflictos sociales, ademas de los casos que se detallan en el Articulo de Exclusiones de
Asistencia a las Personas.

7.18.1 Demora del viaje en la salida del medio de transporte

Cuando la salida del medio de transporte ptiblico elegido por el Asegurado se demore en la salida, como minimo 6 horas, ARAG reembolsard
contra la presentacion de los justificantes y facturas oportunas, los gastos adicionales de hotel, manutencidn y transporte como consecuencia
de la demora, hasta un limite de 25 euros. Y por cada 6 horas 0 mds, en las mismas condiciones indicadas en el parrafo anterior, con otros 25
euros, hasta el limite maximo de 150 euros.

7.18.2 Noches extra de hotel o Extension de viaje obligada antes de llegar al destino

Cuando por causas ajenas al organizador del viaje (causas meteoroldgicas, cancelaciones sociales, averia del medio de transporte, cierre de
fronteras, guerras o situaciones similares) el ASEGURADO deba permanecer inmovilizado, una vez iniciado el viaje, sin poder pernoctar en el
hotel reservado en el destino, el ASEGURADOR se hard cargo, previa presentacion de facturas, de los gastos de hotel que se causen en esta
situacion por un importe de hasta 75 euros diarios hasta el limite maximo de 150 euros.

7.18.3 Prolongacion de viaje obligada al acabar la estancia

Cuando por causas ajenas al organizador del viaje (meteoroldgicas, demora del medio de transporte, cancelaciones, averias del medio de
transporte), el ASEGURADO deba permanecer inmovilizado en el lugar de destino al finalizar su viaje, el ASEGURADOR asumird, previa
presentacién de facturas, los gastos que se originen por esta situacion y hasta un importe de 75 euros por persona y dia, y hasta el limite
méximo de 150 euros.

7.18.4 Pérdida de servicios contratados

Si como consecuencias de averias o demoras en los medios de transporte o bien por condiciones meteoroldgicas adversas, o por fuerza mayor,
el Asegurado perdiera parte de los servicios inicialmente contratados, como por ejemplo: excursiones, alojamiento, comidas o cualquier otra
circunstancia similar, ARAG indemnizara esta pérdida hasta 37,50 euros diarios hasta un maximo de 150 euros, dependiendo de los dafios
sufridos.

En los casos de visitas que incluyan varios lugares o monumentos, la imposibilidad o impedimento de realizar los mismos deberd ser superior a
mas de la mitad de las visitas previstas en el itinerario para poder tener derecho a la indemnizacién.

7.18.5 Cambio de servicios inicialmente contratados

En caso de overbooking o cancelacion de ultima hora, tanto de plazas aéreas como hoteleras y que resulten ajenos a la organizacion de la
agencia, ARAG indemnizard por persona Asegurada, de acuerdo con el siguiente baremo:

* Salida de un vuelo no previsto: ARAG indemnizara con 37,50 euros por cada 6 horas completas de retraso, con un limite maximo de 150
euros.

* Salida de un transporte alternativo no previsto: ARAG indemnizard con 30,05 euros por cada 6 horas completas de retraso, con un
limite méaximo de 150 euros.

* Cambio de hoteles / apartamentos: ARAG indemnizaré con 37,50 euros diarios por cambio de hotel o apartamento, siempre que este sea
de inferior categoria al inicialmente previsto, y hasta el limite maximo de 150 euros, siempre que tal circunstancia sea comprobable
mediante la presentacion de la documentacion relativa a la contratacion del viaje y la correspondiente al hotel
definitivamente utilizado.

El pago de indemnizaciones a consecuencia de la aplicacion de la presente garantia, no sera acumulativa con otras
indemnizaciones recibidas a través de las garantias englobadas en este mismo apartado de “Demoras y pérdidas de servicios".
El Asegurador, tratandose de garantias de pago de indemnizacion, se subroga en las acciones y derechos del Asegurado, hasta
el limite de la cantidad satisfecha, para reclamar contra el responsable de las demoras producidas y del cambio de categoria
del hotel contratado.

Quedan excluidos los supuestos de conflictos sociales, ademas de los casos que se detallan en el Articulo Exclusiones de
Asistencia a las Personas.
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ANULACION

7.19 Gastos de Anulacion de Viaje

ARAG garantiza hasta un maximo de 1500 euros, y a reserva de las exclusiones que se mencionan en estas Condiciones Generales, el reembolso
de los gastos por anulacion de viaje que se produzcan a cargo del Asegurado y que le sean facturados por aplicacion de las condiciones
generales de venta de la Agencia, o de cualquiera de los proveedores del viaje, siempre que anule el mismo antes de la iniciacion de éste y por
una de la causas siguientes sobrevenidas después de la suscripcién del seguro:

Los riesgos asumidos por ARAG, que dardn lugar al reembolso de gastos, son los indicados a continuacion, siempre y cuando se tengan
comunicacion de estas circunstancias con posterioridad a la reserva del viaje y/o estancia y que afecten directamente al Asegurado:
1) Enfermedad grave o accidente grave o fallecimiento de:
- El Asegurado, su cényuge, ascendientes o descendientes de hasta tercer grado, padres, hijos, hermanos, hermanas, abuelos,
abuelas, nietos, nietas, cufiados, yernos, nueras, suegros.
- Elacompanante del asegurado, inscrito en la misma reserva.
- Susustituto profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el cargo o responsabilidad deba entonces asumirlo el Asegurado.
- Lapersona encargada durante el periodo de viaje y/o estancia, de la custodia de los hijos menores o incapacitados. Para que esta
garantia tenga validez serd necesario facilitar en el momento de la suscripcion del sequro, el nombre y apellidos de dicha persona.

A los efectos de la cobertura del sequro, se entiende por:

-Enfermedad grave, la alteracion de la salud, constatada por un profesional médico, que obligue a permanecer en cama al enfermo y que le
implique el cese de cualquier actividad, profesional o privada.

-Accidente grave, toda lesion corporal que deriva de una causa violenta, sibita, externa y ajena a la intencionalidad del accidentado, cuyas
consecuencias le impidan el normal desplazamiento de su domicilio habitual.

Quedan incluidas las consecuencias de enfermedad o de accidentes sobrevenidas con posterioridad a la fecha de adhesion al sequro o las que
fuesen de enfermedades preexistentes, siempre que en el momento de la adhesion al seguro las consecuencia no se hubiesen manifestado con
caracter grave. Asimismo quedan incluidas las enfermedades psiquicas de caracter grave en los términos garantizados por esta cobertura.
2) Perjuicios graves como consecuencia de robo, incendios u otras causas similares que afecten a:

- Laresidencia habitual y/o secundaria del Asegurado.

- Ellocal profesional en el que el Asequrado ejerce una profesion liberal o sea el explotador directo (gerente).
Y necesariamente impliquen la presencia del Asegurado.

3) Despido laboral del Asegurado, siempre que al inicio del seguro no existiera comunicacién verbal o escrita.

4) Incorporacién a un nuevo puesto de trabajo en empresa distinta, con contrato laboral y siempre que la incorporacion se produzca con
posterioridad a la adhesion del sequro y de la que no se tuviese conocimiento en la fecha en la que se hizo la reserva de la estancia.

5) Convocatoria como parte o miembro de un jurado o testigo de un Tribunal de Justicia.

6) Convocatoria como miembro de una mesa electoral.

7) Presentacion a exdmenes de oposiciones oficiales convocadas a través de un organismo pblico con posterioridad a la suscripcion del sequro.
8) Anulacion por parte de un acompafante, que suscribid el mismo tipo de servicio, como consecuencia de alguna de las causas descritas en la

pdliza. Si el Asequrado decidiera mantener la contratacién de la estancia y utilizarla en solitario, ARAG se haria cargo de los gastos adicionales
que el Organizador Turistico le imputara en concepto de suplemento individual.
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9) Actos de pirateria aérea, terrestre o naval, que imposibilite al Asegurado el inicio o la continuacion de su viaje. Se excluyen los actos
terroristas.

10) Robo de documentacion o equipaje que imposibilite al Asegurado iniciar o proseguir su viaje.

11) Conocimiento con posterioridad a la contratacion de la reserva, de la obligacién tributaria de realizar una declaracién paralela de renta,
cuya cuota a liquidar supere los 600€.

12) La no concesion de visados por causas injustificadas. Queda expresamente excluida la no concesion de visados siempre que el asegurado no
haya realizado las gestiones pertinentes dentro del plazo y forma para su concesién.

13) El traslado forzoso del trabajo por un periodo superior a 3 meses.
14) Lallamada inesperada para intervencién quirdrgica de:

- El Asegurado, su cényuge, ascendientes o descendientes de hasta tercer grado, padres, hijos, hermanos, hermanas, abuelos,
abuelas, nietos, nietas, cuiiados, yernos, nueras, suegros. El acompafante del asequrado, inscrito en la misma reserva. Su sustituto
profesional, siempre y cuando sea imprescindible que el cargo o responsabilidad deba entonces asumirlo el Asegurado.

- Lapersona encargada durante el periodo de viaje y/o estancia, de la custodia de los hijos menores o incapacitados. Para que esta
garantia tenga validez serd necesario facilitar en el momento de la suscripcion del sequro, el nombre y apellidos de dicha persona.

15) Las complicaciones del embarazo o aborto esponténeo. Se excluyen partos y complicaciones del embarazo a partir del séptimo mes de
gestacion.

16) La declaracion oficial de zona catastrofica en el lugar de residencia del Asegurado o en el lugar de destino del viaje. También queda cubierto
por esta garantia la declaracién oficial de zona catastrdfica del lugar de trénsito hacia el destino, siempre que éste sea el inico camino por el
cual acceder a éste.

Se establece un importe de indemnizacion maximo por siniestro de 30.000€

17) La obtencion de un viaje y/o estancia similar a la contratada, de forma gratuita, en un sorteo piblico y ante Notario.

18) La retencion policial del Asegurado por causas no delictivas.

19) Entrega de un nifio en adopcion.

20) Convocatoria del Aseqgurado para tramites de divorcio.

21) Prérroga da contrato laboral del Asegurado.

22) Concesion de becas oficiales que impidan la realizacion del viaje.

23) Inesperada llamada para transplante de drganos del Asegurado, familiar hasta sequndo grado de parentesco o el acompafante del
Asegurado.

24) Firma de documentos oficiales del Asegurado en las fechas del viaje, exclusivamente ante la Administracion Pdblica.
25) Cualquier enfermedad grave de nifios menores de 48 meses que sean asegurados por esta pdliza.

26) Declaracion judicial de suspension de pago de una empresa que impida al Aseqgurado el desarrollo de su actividad profesional.

@—— ) _ .
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27) Averia en el vehiculo propiedad del Asegurado que impida el inicio o la continuidad del viaje. La averia deberé suponer un arreglo superior
a 8 horas o un importe superior a 600 €, en ambos casos segun baremo del fabricante.

28) Gastos de cesion del viaje del Asequrado a otra persona por alguna de las causas garantizadas.

Esta garantia debe contratarse el dia de la confirmacion de la reserva, si se realizara después de este dia, las coberturas se
iniciaran 72 horas después de la fecha de contratacion del seguro.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LA GARANTIA DE GASTOS DE ANULACION DE VIAJE:

Ademas de lo indicado en el Articulo 8 “Exclusiones” de las presentes Condiciones Generales del seguro, no se garantizan las
anulaciones de viajes que tengan su origen en:

A) Un tratamiento estético, una cura, una contraindicacion de viaje aéreo, la falta o contraindicacion de vacunacion, la
imposibilidad de seguir en ciertos destinos el tratamiento medicinal preventivo aconsejado, la interrupcion voluntaria de
embarazos, el alcoholismo, el consumo de drogas y estupefacientes, salvo que estos hayan sido prescritos por un médico y se
consuman de forma indicada.

B) Enfermedades psiquicas, mentales o nerviosas y depresiones sin hospitalizacion, o que justifique una hospitalizacion
inferior a siete dias. Las dolencias o enfermedades crénicas preexistentes, asi como sus consecuencias.

() Enfermedades que estén siendo tratadas o tengan cuidados médicos dentro de los 30 dias anteriores, tanto a la fecha de la
reserva del viaje, como a la fecha de inclusion en el seguro.

D) La participacion en apuestas, concursos, competiciones, duelos, crimenes, riias, salvo en casos de legitima defensa.

E) Epidemias, polucion y catastrofes naturales en el pais de destino del viaje.

F) Guerra (Civil o extranjera), declarada o no, motines, movimientos populares, actos de terrorismo, todo efecto de una fuente
de radiactividad, asi como la inobservancia consciente de las prohibiciones oficiales.

G) La no presentacion por cualquier causa de los documentos indispensables en todo viaje, tales como pasaporte, visado,
billetes, carnet o certificado de vacunacion.

H) Los actos dolosos, asi como las auto-lesiones causadas intencionadamente, el suicidio o el intento de suicidio.

8. Exclusiones

Las garantias concertadas no comprenden:

a) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquéllos en que concurra dolo o culpa grave por parte del mismo.
b) Las dolencias o enfermedades cronicas preexistentes, asi como sus consecuencias, padecidas por el Asegurado con
anterioridad al inicio del viaje.

¢) La muerte por suicidio o las lesiones o enfermedades derivadas del intento o producidas intencionadamente por el
Asegurado a si mismo, y las derivadas de empresa criminal del Asegurado.

d) Las enfermedades o estados patoldgicos producidos por la ingestion de alcohol, psicotrépicos, alucinégenos o cualquier
droga o sustancia de similares caracteristicas.

e) Los tratamientos estéticos y el suministro o reposicion de audifonos, lentillas, gafas, ortesis y prétesis en general, asi como
los gastos producidos por partos o embarazos y cualquier tipo de enfermedad mental.

f) Las lesiones o enfermedades derivadas de la participacion del Asegurado en apuestas, competiciones o pruebas deportivas,
asi como el rescate de personas en mar, montaia o zonas desérticas a excepcion de lo indicado en las garantias “Biisqueda y
Rescate del Asegurado” y “Rescate en pistas”.

g) Los supuestos que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos producidos por energia nuclear, radiaciones radiactivas,
catastrofes naturales, acciones bélicas, disturbios o actos terroristas.

h) Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9 euros.
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9. Limites.

ARAG asumird los gastos resefiados, dentro de los limites establecidos y hasta la cantidad méaxima contratada para cada caso. Traténdose de
hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un mismo tiempo, sern considerados como un siniestro dnico.

ARAG estard obligado al pago de la prestacién, salvo en el supuesto de que el siniestro haya sido causado por mala fe del Asegurado.

En las garantias que supongan el pago de una cantidad liquida en dinero, ARAG esta obligado a satisfacer la indemnizacién al término de las
investigaciones y peritaciones necesarias para establecer la existencia del siniestro. En cualquier supuesto, ARAG abonard, dentro de los 40 dias
a partir de la recepcion de la declaracion del siniestro, el importe minimo de lo que pueda deber, segun las circunstancias por él conocidas. Si en
el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro ARAG no hubiese realizado dicha indemnizacion por causa no justificada o que le fuere
imputable, la indemnizacion se incrementara en un porcentaje equivalente al interés legal del dinero vigente en dicho momento,
incrementado a su vez en un 50%.

10. Declaracion de un siniestro

Ante la produccion de un siniestro que pueda dar lugar a las prestaciones cubiertas, el Asequrado deberd, indispensablemente, comunicarse
con el servicio telefénico de urgencia establecido por ARAG, indicando el nombre del Asegurado, nimero de péliza, lugar y nimero de teléfono
donde se encuentra, y tipo de asistencia que precise. Esta comunicacién podrd hacerse a cobro revertido.

11. Disposiciones adicionales

El Aseqgurador no asumird obligacién alguna en conexién con prestaciones que no le hayan sido solicitadas o que no hayan sido efectuadas con
su acuerdo previo, salvo en casos de fuerza mayor debidamente justificados.

Cuando en la prestacion de los servicios no fuera posible la intervencién directa de ARAG, éste estard obligado a reembolsar al Asegurado los
gastos debidamente acreditados que deriven de tales servicios, dentro del plazo maximo de 40 dias a partir de la presentacién de los mismos.

12. Subrogacion
Hasta la cuantia de las sumas desembolsadas en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente pdliza, ARAG quedara
autométicamente subrogado en los derechos y acciones que puedan corresponder a los Asegurados o a sus herederos, asi como a otros

beneficiarios, contra terceras personas, fisicas o juridicas, como consecuencia del siniestro causante de la asistencia prestada.

De forma especial podra ser ejercitado este derecho por ARAG frente a las empresas de transporte terrestre, fluvial, maritimo o aéreo, en lo
referente a restitucién, total o parcial, del costo de los billetes no utilizados por los Asegurados.

13. Prescripcion

Las acciones derivadas del contrato de sequro prescriben en el plazo de dos afios, a contar desde el momento en que pudieran ejercitarse.

14. Indicacion

Si el contenido de la presente péliza difiere de la proposicion de seqguro o de las cldusulas acordadas, el Tomador del sequro podra reclamar a la

Compaiiia en el plazo de un mes, a contar desde la entrega de la péliza, para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin
que se haya efectuado la reclamacion, se estara a lo dispuesto en la péliza.
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SEGURO COMPLEMENTARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DEFINICIONES:

Suma Asegurada: Las cantidades fijadas en las Condiciones Particulares y Generales, el limite maximo de la indemnizacion a pagar por el
Asegurador en caso de siniestro.

Obligaciones del Asegurado: En caso de siniestro de Responsabilidad Civil, el Tomador, el Asequrado, o sus derechohabientes, no deben
aceptar, negociar o rechazar ninguna reclamacion sin la expresa autorizacion del Asegurador.

PAGO DE INDEMNIZACION:

a) El Asequrador esta obligado a satisfacer la indemnizacion al término de las investigaciones y peritaciones necesarias para establecer la
existencia del siniestro y, en su caso, el importe que resulte del mismo. En cualquier supuesto, el Asegurador debera efectuar, dentro de los
cuarenta dias, a partir de la recepcion de la declaracién del siniestro, el pago del importe minimo de lo que el Asequrador pueda deber, segiin
las circunstancias por €l conocidas.

b) Si en el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro el Asequrador no hubiere realizado la reparacion del dafio o indemnizado su
importe en metdlico por causa no justificada o que le fuere imputable, la indemnizacién se incrementard en un porcentaje equivalente al
interés legal del dinero vigente en dicho momento, incrementado a su vez en un 50%.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA

1. Responsabilidad civil privada

El Asegurador toma a su cargo, hasta el limite de 60000 Euros. las indemnizaciones pecuniarias, que sin constituir sancién personal o
complementaria de la responsabilidad civil, puedan exigirse al Asegurado con arreglo a los Articulos 1.902 a 1.910 del Cédigo Civil, o
disposiciones similares previstas por las legislaciones extranjeras, viniera obligado a satisfacer el Asegurado, como civilmente responsable de
dafos corporales o materiales causados involuntariamente a terceros en sus personas, animales o cosas.

En este limite quedan comprendidos el pago de las costas y gastos judiciales, asi como la constitucion de las fianzas judiciales exigidas al
Asegurado.

2. EXCLUSIONES

No estan cubiertas por esta garantia:

a) Cualquier tipo de Responsabilidad que corresponda al Asegurado por la conduccion de vehiculos a motor, aeronaves, y
embarcaciones, asi como por el uso de armas de fuego.

b) La Responsabilidad Civil derivada de toda actividad profesional, sindical, politica o asociativa.

¢) Las multas o sanciones impuestas por Tribunales o autoridades de todas clases.

d) La Responsabilidad derivada de la practica de deportes profesionales y de las siguientes modalidades aunque sea como
aficionado: alpinismo, boxeo, bobsleigh, espeleologia, judo, paracaidismo, ala delta, vuelo sin motor, polo, rugby, tiro,
yachting, artes marciales, y los practicados con vehiculos a motor.

e) Los daiios a los objetos confiados, por cualquier titulo al Asegurado.

ANEXO A LAS CONDICIONES GENERALES
Siendo parte del colectivo asegurado profesores o tutores, también serd objeto de cobertura la siguiente garantia:

1. Responsabilidad civil del profesor o tutor
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El Asegurador toma a su cargo, hasta el limite de 60.000 euros, las indemnizaciones pecuniarias, que con arreglo a los Articulos 1.902 a 1.910
del Cédigo Civil, o disposiciones similares previstas por las legislaciones extranjeras, viniera obligado a satisfacer el Asegurado, como
responsable del grupo de estudiantes al que acompafa en el viaje, en cuanto a la responsabilidad civil derivada de dafios corporales o
materiales causados involuntariamente a terceros en sus personas, animales o cosas.

En este limite quedan comprendidos el pago de las costas y gastos judiciales, asi como la constitucién de las fianzas judiciales exigidas al
Asegurado.

2.Modificacion:

Se modifica el contenido del apartado b) del Articulo 2 “Exclusiones”, que queda de la siguiente manera:

b) La responsabilidad Civil derivada de toda actividad profesional, sindical, politica o asociativa, con excepcion de la garantia
relativa a la Responsabilidad Civil del profesor o tutor.
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